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رفتاري بر صمیمیت  ـاثر بخشی آموزش مهارتهاي ارتباطی بر اساس رویکرد شناختی 
کننده به بنیاد شهید شهر جوانرودزناشویی زوجین جانباز مراجعه

پوردکتر طیبه زندي
عضو هیات علمی دانشگاه الزهرا(س)

شیدا احمدي
کارشناس ارشد مشاوره

چکیده:
رفتـاري بـر   ـ   آموزش مهارتهاي ارتباطی بـا رویکـرد شـناختی    هدف کلی از پژوهش حاضر بررسی تاثیر

آزمـون بـا گـروه    پـس ـ   آزمونپیشپژوهش حاضر از نوع شبه تجربی،میزان صمیمیت زناشویی جانبازان است.
کننده به واحد مددکاري بنیـاد شـهید جـوانرود    کلیه زوجین مراجعهجامعه آماري پژوهش شامل:کنترل است.

زوج جانبـاز بـود کـه از     20نمونه آماري شـامل  باشد.تیر) میخرداد،اردیبهشت،(فروردین،در طول چهار ماه
زوجین گروه آزمایش بـه مـدت   هاي در دسترس انتخاب و در دو گروه آزمایش و کنترل جایگزین شدند.نمونه

د و در پایـان از  رفتاري قرار گرفتنـ   هاي ارتباطی با رویکرد شناختیتحت آموزش مهارتساعت) 16(جلسه 8
ابزار به کار رفته در ایـن پـژوهش عبـارت بـود از پرسشـنامه صـمیمیت در       هر دو گروه پس آزمون بعمل آمد.

صـادق  پایبندي به تعهـدات، ابراز محبت،توافق،با پنج مولفه (صمیمیت،)،1995(ازدواج استفان وندن بروك
حقیق با استفاده از روش تحلیل کوواریـانس بـا نـرم افـزار     هاي تیافتهها اجرا شد.که براي زوجباشد،میبودن)

SPSS.هـاي ارتبـاطی در صـمیمیت    دهد که آموزش مهارتنتایج به دست آمده نشان میتجزیه و تحلیل شد
میـزان  رفتاري،ـ   زناشویی کلی تاثیر مثبت داشته و کاربرد آموزش مهارتهاي ارتباطی مبنی بر نظریه شناختی

انبازان را افزایش داده است.صمیمیت زناشویی ج

جانباز.صمیمیت زناشویی،رفتاري،ـ  رویکرد شناختیهاي ارتباطی،مهارتکلید واژه ها:

مقدمه:
ترجمه   ،  (هالفورد     نظران معتقدند که ارتباط مؤثر تنها مهارت لازم براي دوام ازدواج است                                   اکثر صاحب   

1ایمهوند   بینی کننده رضایتمندي زناشویی (          ین همسر پیش  الگوهاي ارتباطی و میزان ارتباط ب  ).1384تبریزي

صمیمیت زناشویی    ، ) 42007یالسین  سازگاري زناشویی (          ) 32008ویکتوریا     22003اسکلینگ ، 2008
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استحکام   و ) 2008نقل از ایمهوند        1989و دیگران      2و برس چیت      2008نقل از ایمهوند       11986(هندریک    
عشق میان همسران به        ، در جایی که مهارتهاي ارتباطی وجود ندارد              است.)2007و همکاران  هالفورد(خانواده

که به ما کمک کنند تا       براي برقراري روابط صمیمی باید روشهایی کشف شوند                    یابد.   مقدار زیادي کاهش می          
بین فردي پل زده شود                           ز شکافهاي  ا بر روي بخشی  قل  بولتون     حدا بی     ، 3( از  ). 1384، ترجمه سهرا یکی 

کند  صمیمیت به وقوع تعامل بین زوجین اشاره می              کمبود صمیمیت است.    ، رابطه آشفتگی در شاخصهاي مهم
صمیمت  ). 1384ترجمه تبریزي     ، (هالفورد     انجامد   میان آنان می       ر توجه د   عشق و  ، که به احساس نزدیکی         

صمیمانه  ي،  مشارکتها    اغلب  ). 2000(هارپر،     ارتباطی همدلانه همراه با خودافشایی و اعتماد در ارتباط است،                             
این در حالی است که         . ) 2005، 4کردوا    ( شوند،  گرمی و امنیت می      حوادثی را در پی دارند که منجر به نزدیکی،

ها مشکلات شدید و فراگیري را در هنگام برقراري و حفظ روابط صمیمانه دارند و ارضاي                  در جامعه معاصر زوج
هنر است که علاوه بر سلامت روانی و تجارب سالم                    نیازهاي عاطفی و روانی در جریان ازدواج یک مهارت و                               

لذا باید روشی را احیا کرد             اولیه نیازمند داشتن نگرشهاي منطقی و کسب مهارتها و انجام وظایف خاصی است             
. واقعیت این است که مشکلات           ) 1384ترجمه تبریزي     (هالفورد،      که در آن صمیمیت در رابطه افزایش یابد.                   

یعنی هرگاه افراد بتوانند افکار و                 شود.  قیت در داشتن روابط کارآمد حادث می                  صمیمیت به دلیل عدم موف        
ایی عمیق و صمیمی در میان آنها           هاي خود را روشن و صریح منتقل نمایند رابطه           احساسات و نیازها و خواسته

زا شده   ها مشکل  اي که سال    تواند از مسائل ناراحت کننده             این بهبود ارتباط می         ).5،1999مریتاگیرد (شکل می
نها دیگر مانع بهبود رفاقت و یکی بودن زوجها                      آ  پس از رویارویی و حل این مسایل،                  بودند پرده بردارد و              

ن است که با استفاده از مشاوره ازدواج و                     آ پاسخ جایگزین      ). 1387ترجمه فروغان،       ، 62001(رایس   شوند.نمی
1990، 8و ماکسون     7وئرنی  گ ( مشکلات مهار شوند.       این  هاي مساله گشایی و ارتباط زناشویی،                آموزش مهارت       

به همین دلیل تاکید بر مهارتهاي زندگی از جمله مهارت برقراري                            ). 1387به نقل از رایس،         1987، 9میس 
هاي ارتباطی ابزاري در اختیار                مهارت    باشد.ارتباط موثر گامی اساسی در تحکیم ازدواج و افزایش صمیمیت می

با آن بتوانند تعارض را حل کنند و صمیمیتی را که موجب انطباق نیازهاي زنان و                                  دهد که   زوجین قرار می       
).1384ترجمه تبریزي(هالفورد،افزایش دهندشود،مردان می
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شود مشکلات   آور زندگی زیاد می           در دورانی که حوادث استرس               معتقدند،    11995برادبري و کارانی           
در این میان از جمله عواملی که باعث مشکلات                    ). 1384جمه تبریزي،     تر (هالفورد،شودارتباطی نیز بیشتر می

وجود تعداد زیادي جانباز و معلول است که در طول جنگ هشت                           ، و تنش و کشمکش زیاد در خانواده است                
هایی همچون کندي وضع حرکتی          ان ناتوانایی       زمعلولیت این عزی     اند.آسیب دیدهساله تحمیلی عراق علیه ایران 

روده و اختلال در عملکرد جنسی               عدم کنترل مثانه و       فقدان حس در بسیاري از اندامها،                  و دستها،   در پاها     
شغل و نقش اجتماعی وي       روابط زناشویی،        در شکل زندگی،      کند که این مسائل تغییرات خاصی را             ایجاد می    
یکی از حوادث        و   اي روانشناختی        معتقد است جنگ ضربه    )،  2009( ، 2تود  ). 1377، سیین (ا  کند ایجاد می    

که خارج از تجربیات طبیعی انسان بوده و استرس و مشکلات ناشی از آن براي هر کس                                    است،  زایی    استرس  
جنگ تحمیلی عراق علیه ایران          ، اعتقادات خاص       وجود   بطور بالقوه تهدید کننده است. در کشور ما ایران نیز با     

مشکلات  )،  2002( 4و جانسون     3ه گفته سولومون    اما ب   ها و مشکلات بسیاري را به دنبال داشته است.                  استرس  
و به نوعی با آنها در          بازماندگان فقط به خود آنها اختصاص ندارد بلکه افرادي که در پیرامون آنها هستند                                        

ز مشکلات رنج می             ا نیز  ثر                                   برند.   تعاملند  ا ده  د خانوا فرا نها روي سلامت و بهداشت روان دیگر ا مشکلات آ
). جانسون     1381کند. (به نقل از بحرینیان و برهانی،                  ر خانواده را دچار مشکل می              گذارد و کارکرد بهنجا            می 

ها در    ها و مسؤلیت     )، معتقد است هر چه شدت عوارض جنگ در رزمنده بیشتر باشد جابجایی نقش                           1980( 
 نهایت موجب ایجاد      در   که گردد   هاي پیچیده می     مسئله باعث کشمکش     یابد. این       میان خانواده نیز شدت می           

بعاد می               اختلال در نظام و         استرسورهاي جدید و         نواده در کلیه ا . ) 1386(نقل از رادفر،          گردد   سلامت خا
هاي بالا اثرات نامطلوبی بر روي روابط صمیمانه فرد                         تحقیقات به طور روشنی بیانگر آن است که معلولیت                 

زوجی دارند و آشفتگی ارتباطی               هاي   هاي بسیاري را در زمینه ارتباط                و بازماندگان آسیب مشکل          گذارد.     می 
). در واقع تخریب در کارکرد بین فردي از عواقب ضربه روانی است و              2007، 5زاهاواکنند (شدیدي را تجربه می

شان داشته باشند.آنها به طور کلی در              هاي اولیه     شود که رزمندگان مشکلات بسیاري را در ارتباط                      منجر می  
قراري رابطه نزدیک عاطفی با دیگران و خود افشایی بسیار ضعیف هستند     شناسایی و تجربه کردن هیجانها و بر

). پژوهشگران بسیاري اثرات طولانی مدت جنگ و معلولیت را بر خانواده و رابطه زناشویی                                            1386(رضایی،     
زاهاوا    ( برند  ها از مشکلات روانی فراوانی رنج می     اند که این خانوادهمورد بررسی قرار داده و به این نتیجه رسیده

اي  دره   ی و سر ینکسم ،  1381بحرینیان و برهانی         ، 1377ی انیس  ، 62006بریانا   ، 2004، ماستاکیس    2007
). از سوي دیگر صمیمیت        1382دژکام     ،  1379همتی و همکاران ، 1379فیروز آبادي ، 1372فرشیدفر ، 1381
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همسران این افراد          ). 2006،  بریانا   ( . اي دارد زناشویی این عزیزان در مقایسه با گروه عادي کاهش قابل ملاحظه
شفتگی آ مشکلاتی شده و خشونت فیزیکی و          بروز عاطفی و صمیمیت دچار         ،  اجتماعی   ،  در سازگاري ارتباطی           

.)2007زاهاوا،(شود.هاي زوجی و جنسی اینان دیده میبالایی در ارتباط
بخشد  وادگی فرد را شدت می         خان  از سوي دیگر تحقیقات نشان داده است که آنچه مشکلات زناشویی و        

مسائل است   خود معلولیت نیست بلکه کمبود مهارتهاي روان اجتماعی لازم براي برخورد با این محدودیتها و                                       
به ویژه از      اعتقاد بر آن است، زوجینی که از فرایندهاي سازگارانه،                        ).1384، ترجمه تبریزي، (به نقل از هالفورد

،1(گوردوآ      پذیرترند    آور آسیب    نسبت به تاثیرات منفی حوادث استرس              ، هاي ارتباطی ضعف دارند           نظر مهارت    
 به یقین پرنفوذترین       ترین و   درمان ارتباطات یکی از اولیه                 ). 1384نقل از هالفورد،         21997هالفورد و مارکمن        

.زناشویی و افزایش صمیمیت دارد             که کاربرد وسیعی در مسائل ارتباطی،                 ها به خانواده درمانی است             رویکرد    
، هاي زناشویی     رویکردهاي ارتباطی مربوط به درمان اختلاف                       . ) 1387همکاران     ترجمه دهقانی و      ، (مایکل پی    
یا ناشی   شوهر را نتیجه مهارتهاي نابسنده در برقراري ارتباط و                 هاي موجود در روابط زن وکشمکشتعارضها و

به منظور آموزش       و ). 1382سهرابی   ترجمه   (برنشتاین،     کند حل مؤثر مشکلات تلقی می       از ناتوانی آنان در            
نقش بازي کردن و تمرین استفاده             ،  تکالیف هدایت شده      ،  هاي آموزشی کوتاه مدت هاي ارتباطی از روشمهارت

حل  ،  گوش دادن      ،  هاي صحبت کردن     مهارت   ،  شود شامل خود آگاهی       هایی که آموزش داده می            مهارتشود.می
).32008وریاویکتهاي ارتباطی است. (تعارض و شناخت سبک
،مهمترین رویکردهاي درمانی که توجه روانشناسان را به خود جلب کرده است                 یکی از،در این خصوص

باشد که کاربرد زیادي را به همراه داشته                    می   5مهارتهاي ارتباطی        با تاکید ویژه بر        4شناختی ـ  رویکرد رفتاري        
متقابل   چگونگی تاثیر    کننده مشکلات زناشویی و        این رویکرد بر شناختها و رفتارهاي بین فردي ایجاد                       است.  

درمانگران متخصص و آشنا به این شیوه با توجه به                   دارد.     شناخت و رفتار زوج در ایجاد این مشکلات تاکید                     
توصیف  ضمن بررسی و   ، تاثیر آن بر رفتارهاي روزمره               هر فرد و    ، انتظارات     تفکرات و    ، باورها   ،برداشتهاي ذهنی

نیز با تصحیح    اقدامات درمانی و          با راهنمایی و      ، چگونگی تاثیر آن بر روابط میان فردي                 و تاثیرات این عوامل          
نه تنها به رشد فردي که به           حل مساله   ارتباط و     ، هاي نوین رفتاري         مشکلات شناختی و به کارگیري شیوه           

راین لزوم توجه جدي         بناب   ). 1382ترجمه سهرابی (برنشتاین،پردازدمناسب افراد نیز میایجاد ارتباط صحیح و
 ده شود،  آنچه مزید علت شد تا به این نیاز جامه عمل پوشان                 و شود هاي آنان احساس می         خانواده     به جانبازان و  
و بیسوادي این عزیزان در نواحی                  خانواده جانباز در این شهرستان وجود دارد)     718(جانبازهاي کثرت خانواده

بنیاد     همچنین تقاضاي این عزیزان          ن نواحی و    محرومیت خاص ای        مرزنشین با کشور عراق و            تحت پوشش 
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پژوهش حاضر در راستاي هدف فوق با               لذا  بهبود روابط زناشویی بود.        براي پربارسازي و شهید و امور ایثارگران
بر جهت      به       ـشناختی   د گیري رویکر      تاکید  نباز                          آ رفتاري  زوجین جا ز  ا رتباطی گروهی  ا موزش مهارتهاي 
گامی در جهت      ، هاي صحیح ارتباط      پردازد تا شاید با آموختن شیوه            می  % و همسرانشان)،  25از (جانبازان بالاتر 

افزایش صمیمیت این عزیزان برداشته شود.
ـشناختی  آیا آموزش مهارتهاي ارتباطی بر اساس رویکرد                        ـ  سوال اصلی پژوهش به قرار زیر است:                

موثر است؟ت زناشویی آنهابه بالا بر میزان صمیمی%25رفتاري به زوجین جانباز 

طرح پژوهش:
تاثیر آموزش مهارتهاي ارتباطی را وانجام شده است. آزمایشیپژوهش حاضر با استفاده از روش نیمه 

 این جامعه آماريبه بالا مورد بررسی قرار داده است.%25جانباز  زوجین، بر افزایش صمیمیت زناشویی
، اردیبهشتفروردین،(ماه چهارکه طی  %)25ـ  %69(ا% به بال25زجانبا زوجینعبارت است از کلیه تحقیق
نوع مشکل آنها مسائل به واحد مشاوره و مددکاري بنیاد شهید جوانرود مراجعه کرده و 1388)تیرو  خرداد

جانباز  زوج 20از این تعدادزوج بودند» 31«در مجموع شامل خانوادگی و زناشویی تشخیص داده شده بود.
و به صورت تصادفی انتخاب شدندبعنوان گروه نمونه  گروه جامعه ت داوطلب از بین همسران و زوجینصوربه 

که پس از آگاهی از  زوجینی(یعنی گیري در دسترسنمونه روش،آزمایش قرار گرفتنددر دو گروه کنترل و
ـ % 25براي جانبازان بین  هر چند سطح آسیب در نظر گرفته شده.باشدمیبودند)داوطلب شده ، این جلسات

این نمونه از لحاظ % داشتند.45ـ % 25اما نمونه پژوهش همگی آسیبی بین % یعنی سطح متوسط بود،69
در آموزش مهارتهاي ارتباطی را،گروه آزمایشدیدگی شامل جانبازان قطع یا آسیب عضو بودند.نوع آسیب

و براي چند هفته بعد نوبت مراجعه داده ریافت نکردهشت جلسه دریافت کردند و گروه کنترل هیچ آموزشی د
از تشکیل جلسات پیش تست از دو گروه به عمل آمد ول ماه طول کشید یک هفته قب 1جلسات آموزش شد.

گیري پرسشنامه ابزار اندازه دوباره از هر دو گروه پس آزمون گرفته شد.، یک هفته بعد از آخرین جلسه
3و هانس برتم 2این پرسشنامه توسط استفان وندن بروك.باشدمیMIQ(1(یا(صمیمیت در ازدواج)

پنج شاخص درباره صمیمی بودن در ازواج را وسوال تشکیل شده است 56از کهساخته شده است.)،1995(
شاخص صمیمیت (مسائل و مشکلات مربوط به صمیمی :شاخصهاي این پرسشنامه عبارتند ازسنجد.می

علاقه محبت داشتن به .گویه 12میزان صادق بودن با .گویه 12میزان توافق زوجین با .گویه 14با بودن)
این آزمون در کشور سازنده، گویه. به منظور سنجش اعتبار 10میزان پایبندي به تعهدات با .گویه 8یکدیگر با 

90،زوج 93اد تنها از این تعدکلوب ورزشی اجرا شد. 2کلوب اجتماعی و 4زوج در  240بر روي (آمریکا)

1. Marital Intimacy Questionnaire
2. Stephan Vanden Broucke
3. Hanss Bertommen 
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نفر)186(کردندزوج که بدون ازدواج در کنار یکدیگر زندگی می 3اند وزوج که با یکدیگر ازدواج کرده
%83صادق بودن%86توافق%86صمیمیت باشدکه ظرایب الفاي آن بشرح میپرسشنامه را عودت دادند.

روي این   )1384(و امیري )1378(اکبريرفانیعدر ایران نیز%72% پایبندي به تعهدات82علاقه و محبت
اخ به شرح زیر به دست آمدنیز دوباره ضریب الفاي کرانبپژوهش حاضر درهمچنین .نامه کار کردندپرسش

.%86پایبندي به تعهدات %80علاقه و محبت %78صادق بودن %90توافق %84صمیمیت
حـذف یـا   و بـودن  دو پهل ـ کـه هنـگ جامعـه ایرانـی    ا فراکبري  برخی از سوالات متناسب ب در  مطالعه 

هر یـک از   بهها،راي سنجش پاسخباستفاده گردیده است. پژوهش نیز از همین فرم که در این،دستکاري شد
فر و نمـره ص ـ  ب سوالات براي گزینه خیلـی کـم   در اغل.اختصاص داده شده است4(صفر) تا0سوالات نمرات 

شوند.  گذاري میسوال به صورت معکوس نمره 17شود. بجز تعداد ار داده مینمره چه براي گزینه خیلی زیاد

هاي تحقیقیافته
 (تحلیـل اسـتنباطی وتوصـیفی، روش آمـار آمـوزش از تـاثیر  شـناخت این پژوهش جهت تعیـین و در

تحلیـل  وتجزیـه  موردSPSSنرم افزاراستفاده ازهاي این  پژوهش بادادهاستفاده شده است وکوواریانس)
گرفته است.قرار

  هاي توصیفی متغیرهاي پژوهش در گروه آزمایش و کنترل ) شاخصه1( جدول
  پس آزمون)ـ  پیش آزمون(

آزمایشکنترلمتغیر

انحراف معیارمیانگینبیشینهکمینهانحراف معیارمیانگینبیشینهکمینه

نمره کل صمیمیت

پیش آزمون

82.00235.0137.50053.7054778.00192.0120.20045.2101

نمره کل صمیمیت

پس آزمون

87.00335.0147.60070.35023238.00319.0289.90031.4305

مقایسه میانگین نمرات پیش آزمون و پس آزمون در دو گروه آزمـایش  )1(هاي جدول با توجه به داده
رحلـه بعـد از مداخلـه بـه روش آمـوزش مهـارت       و گواه دلالت بر این دارد که میانگین نمرات پس آزمون در م

افزایش داشته  است.  ارتباطی
هـاي ارتبـاطی دریافـت    صمیمیت زوجینـی کـه آمـوزش مهـارت     نمره خرده مقیاسبین فرضیه اول:

دار وجود دارداند تفاوت معنیاند و زوجینی که این آموزش را دریافت نکردهکرده
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  میزان صمیمیت زوجینورد ) نتایج تحلیل کواریانس در م2جدول( 
در دو گروه کنترل و آزمایش

شاخص
منابع تغییرات

مجموع 
مجذورات

درجات 
آزادي

سطح Fمیانگین مجذورات
معناداري

ضرایب اتا

48609.80148609.8001198.598.001.985اثر همپراش

8736.20018736.200215.4131.00.923اثر گروه

730.0001840.556خطا

جمع کل تصحیح 

شده
58076.0020

 = dfو    = 1dfبـا درجـات آزادي (   F = 34/107هاي جدول فوق چون مقدار با توجه به داده

هاي ارتباط بر میـزان  توان نتیجه گرفت آموزش مهارتمیباشد میعنادارمα=050/) در سطح معناداري 18
یـزان  هاي ارتباط بـر م هارتمدهد که اثرو مقدار اتا نشان می% موثر است.25زان بالاي صمیمیت زناشویی جانبا

% 95و فرض تحقیـق بـا  فرض صفر رد لذاباشد.درصد می3/92حد قابل قبول درصمیمیت زوجین جانبازان 
گردد.اطمینان تایید می

اند و ارتباطی دریافت کرده هايتوافق زوجینی که آموزش مهارت نمره خرده مقیاسبین فرضیه دوم:
دار وجود دارداند تفاوت معنیزوجینی که این آموزش را دریافت نکرده

  میزان توافق زوجین در دو گروه آزمایش و کنترل) نتایج تحلیل کواریانس در مورد 3جدول(
شاخص

منابع تغییرات

مجموع 

مجذورات

درجات 

آزادي

میانگین 

مجذورات

F سطح

معناداري

تاضرایب ا

42412.05142412.050496.854.001.965اثر همپراش

6020.45016020.45070.5291.00.797اثر گروه

1536.5001885.361خطا

جمع کل تصحیح شده
49969.0020

هـاي ارتبـاط بـر میـزان توافـق      توان نتیجه گرفت که آموزش مهارتمیهاي جدول فوق به داده با توجه
هـاي ارتبـاط بـر میـزان توافـق      مهـارت دهد که اثر و مقدار اتا نشان می% موثر است.25ین جانبازان بالاي زوج
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بنابراین فرض صفر رد و فرض تحقیق با باشد. درصد می 7/79در حد قابل قبول %  25زوجین جانبازان بالاي 
گردد.% اطمینان تایید می95

هاي ارتباطی دریافت ن زوجینی که آموزش مهارتصادق بودنمره زیر مقایس بین فرضیه سوم:
دار وجود دارد.اند تفاوت معنیاند و زوجینی که این آموزش را دریافت نکردهکرده

  میزان صادق بودن زوجین) نتایج تحلیل کواریانس در مور4جدول(
  در دو گروه آزمایش و کنترل 

شاخص

منابع

تغییرات 

مجموع 

مجذورات

جات در

آزادي

میانگین 

مجذورات

F سطح

معناداري

ضرایب اتا

38544.200138544.200494.509.001.965اثر همپراش

4992.80014992.80064.0561.00.781اثر گروه

1403.0001877.944خطا

جمع کل
تصحیح شده

44940.00020

هاي ارتباط بر میـزان صـادق بـودن    که آموزش مهارت توان نتیجه گرفتمیهاي جدول با توجه به داده
هـاي ارتبـاط بـر میـزان صـادق      مهارتدهد که اثر و مقدار اتا نشان می% موثر است.25زوجین جانبازان بالاي 

بنـابراین فـرض صـفر رد و فـرض     باشـد.  درصد می 1/78در حد قابل قبول % 25بودن زوجین جانبازان بالاي 
گردد.ایید می% اطمینان ت95تحقیق با 

هاي ارتباطی دریافت علاقه و محبت زوجینی که آموزش مهارت نمره زیر مقیاس بینفرضیه چهارم:
دار وجود دارد.اند تفاوت معنیاند و زوجینی که این آموزش را دریافت نکردهکرده

  میزان علاقه و محبت زوجیننتایج تحلیل کواریانس در مورد  )5جدول(
در دو گروه آزمایش و کنترل

شاخص
منابع تغییرات

مجموع 
مجذورات

درجات 
آزادي

میانگین 
مجذورات

F سطح
معناداري

ضرایب اتا

24780.800124780.800308.816.001.945اثر همپراش

1344.80011344.80016.759.001.482اثر گروه

1444.4001880.244خطا

27570.00020جمع کل تصحیح شده
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هاي ارتباط بر میزان علاقه و محبت توان نتیجه گرفت که آموزش مهارتمیهاي جدول به داده با توجه
هـاي ارتبـاط میـزان علاقـه و     مهـارت دهد که اثـر  و مقدار اتا نشان می% موثر است.25زوجین جانبازان بالاي 

بنابراین فـرض صـفر رد و   باشد. درصد می 2/48ول در حد قابل قب% 25محبت زوجین زوجین جانبازان بالاي 
گردد.% اطمینان تایید می95فرض تحقیق با 

هاي ارتباطی پایبندي به تعهدات در زوجینی که آموزش مهارت نمره زیر مقیاسین ب فرضیه پنجم:
دار وجود دارد.اند تفاوت معنیاند و زوجینی که این آموزش را دریافت نکردهدریافت کرده

  میزان پایبندي به تعهدات زوجین) نتایج تحلیل کواریانس در مورد  6دول(ج
  در دو گروه آزمایش و کنترل 

شاخص

منابع

تغییرات 

درجات مجموع مجذورات
آزادي

میانگین 
مجذورات

F سطح
معناداري

ضرایب اتا

33538.050133538.050302.614.001.944اثر همپراش

2904.05012904.05026.2031.00.593وهاثر گر

1994.90018110.828خطا

جمع کل تصحیح 

شده
38437.00020

هـاي ارتبـاط بـر میـزان میـزان      توان نتیجه گرفت کـه آمـوزش مهـارت   می،هاي جدولبه داده با توجه
هـاي ارتبـاط میـزان    مهـارت د که اثـر  دهو مقدار اتا نشان می% موثر است.25پایبندي زوجین جانبازان بالاي 

بنابراین فرض صـفر رد  باشد. درصد می3/59در حد قابل قبول %  25میزان پایبندي زوجین جانبازان بالاي 
گردد.% اطمینان تایید می95و فرض تحقیق با 

گیريبحث و نتیجه
ام شده در این رابطه مثبت این آموزش دارد که با نتایج پژوهشهاي انجنتایج کلی حاکی از تأثیر

صمیمیت را بر بخشی مهارتهاي ارتباطی وپژوهشی که اثربا توجه به بررسیهاي انجام شده،همخوانی دارد. 
رغم اهمیت صمیمیت در روابط زناشویی متاسفانه تحقیقات کاربردي علیروي جانبازان بسنجد یافت نشد.

ما پژوهشهایی یافت شد که اثر بخشی مهارتهاي اداخل کشور در این زمینه انجام شده است.اندکی در
نشان )2007صمیمیت زوجین سنجیده بودند. مطالعات هالفورد (سازگاري وارتباطی را بر روي رضامندي،

کننده استحکام خانواده است. در همین راستا  بینیشوهر قویترین پیشدهد که ارتباط بین زن ومی
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هاي خود دریافتند که رفتار کلامی مثبت و ارتباط موثر در سیردر بر) 2008() و ایمهوند2003(اسکلینگ
).2008و (ایمهوند،)2003(نقل از اسکلینگ،همسران به صورت همزمان با رضایت زناشویی آنان رابطه دارد

چه از اي به صمیمیت عمق ببخشد.تواند در هر رابطهاي است که میارتباط تنها و مؤثرترین شیوه
همه هاي خوب ارتباط باشند،اگر افراد برقرارکنندهطریق دوستان باشد.چه ازخانواده وسر،طریق هم

)،2008(پژوهشهاي دیگر از جمله ویکتوریا).2007(نانسی،شودهاي زندگی آنها بهبود بخشیده میجنبه
دیگرانوند وایمه)،2007(یالسین)،2007(هالفورد)،1998(دورانا)،2004(کاستن)،2005(مارك

کاستنازنقل، 1978روي ،1968هاون)،2004(کاستننقل از 1999اسکلینگ و همکاران )،2008(
خود تأثیر  مطالعاتدر).2002(کارن)،2006(ازاي ودلوکسر)،2003(اسکینگ)،2007(کورنیوز)،2004(

نشان صمیمیت زناشویی راندي ورضامنودي،افزایش خشکاهش تعارضات زناشویی ومثبت آموزش ارتباط بر
هاي ارتباطی بر افراد هاي مربوط به بازماندگان جنگ نیز همگی همسو با نتایج آموزش مهارتیافته .اندداده

) بریانا2006)، شرمن (2009)، سوزان (2007)، زاهاوا (2007پژوهشهاي پرایس و استیون (عادي است.
اثرات منفی آسیب ناشی از جنگ را روابط با کیفیت مطلوب، اند که) نشان داده2009() فریدمن2006(

هاي عاطفی آنها را در معرض خطر بیشتري براي آشفتگینامناسب،بالعکس روابط ضعیف ودهد وکاهش می
باشند وفرزندان فرد آسیب دیده جنگ از جمله نزدیکترین اطرافیان میبدون شک همسر ودهد.قرار می

دائم با فرد نیز ارتباط رویارو وغیر کلامی وشناختی ورین روابط را به لحاظ عاطفی وتگستردهبیشترین و
رود ارتباط نامناسب در خانواده انتظار میدر صورت عدم ارضاء نیازهاي عاطفی وآسیب دیده داشته و
که تحت  هايهمچنین بررسیها نشان داده است خانوادهناراحتیها را متحمل شوند.بیشترین مشکلات و

هاي در واقع برنامهیابد.فشار ناشی از بیماریهاي روانی در آنها کاهش میانزوا،گیرند پریشانی،آموزش قرار می
نهایت بیآمیز شدید روبرو هستند،هایی که با شرایط استرسآموزشی براي نیرومند ساختن خانواده ـروانی 

اعتماد آنها همبستگی وانسجام ورضایت از روابط،زوجها، حس بهزیستی خانواده وها،این برنامهمفید است.
اي منفی با کیفیت زندگی )  نشان داده است استرس رابطه2000(در همین راستا هارپردهد.را افزایش می

و رابطه صمیمانه زوجین با یکدیگر، به عنوان واسط تأثیر استرسورها روي کیفیت همسران و زوجین دارد
)، در پژوهش خود نشان داد که آموزش مهارتهاي 2009(سوزانکند.گر عمل مییک تسهیل بعنوانزندگی،

به نقل از)1988(مداخله سوینیتواند مثمرثمر باشد.میکند ومیان فردي نیز نقش بسیار مهمی را ایفا می
نتایج شد. صمیمیت زوجینمهارتهاي حل مسأله ومنجر به بهبود تعاملات زوجی مثبت و)2006(شرمن

ها به کسانی که تجربه کنندهها به عنوان مهمترین کمکبچههمسران واز شریکها،)،2006مطالعه بریانا(
تأثیري مثبت روي بازماندگان جنگ،دهد که روابط صمیمانه برنشان میبرد واند نام میآسیب را درك کرده

روانی رنج روحی،جنگ تحمیلی از مشکلات جسمی، هر چند جانبازاندهد،ها نشان میدر واقع یافتهدارد.
به خاطر مشکلات ارتباطی و نبود مهارت لازم در این زمینه زوجین علل اصلی مشکلات زناشویی  امابرند.می

هاي در مورد دلایل احتمالی تاثیر آموزش مهارت.ا آسیب جسمی و روانی ناشی از جنگنه معلولیت یاست،
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صمیمیت مستلزم تبادل احساسات توان به موارد زیر اشاره کرد.شویی زوجین میارتباطی بر صمیمیت زنا
و گفتگو فراهم آورنده چهارچوبی امن و سازمان داده شده براي این عمیق و افکار خصوصی و شخصی است.

یان بارتباط موثر،همدلی،هایی مثل گوش دادن،در این برنامه به زوجین مهارتشود.نوع روابط محسوب می
موفقیت در صمیمیت بستگی کنترل خشم و بازسازي شناختی آموزش داده شد.حل مساله،و ابراز احساسات،

افکار و عقاید خود کنند،وقتی دو نفر خیلی راحت در احساسات یکدیگر خود را سهیم میبه ارتباط موثر دارد.
شان به آنها وجود دارد که بتوانند در روابط این شانس برايکنندتفاهم بیان میرا بدون ترس و به دور از سوء

ایی به خصوص روابط زوجین تواند در هر رابطهایی است که میارتباط موثرترین شیوهصمیمیت دست یابند.
هاي زندگی آنها تا وقتی که زوجین ارتباط موثر و خوبی با هم دارند همه جنبهبه صمیمیت عمق بخشد.

میز داشته آ کند نسبت به یکدیگر نگرش توجهارتی است که به زوجین کمک میگوش دادن مهیابد.بهبود می
این مهارت حالت دفاعی زوجین را کاهش و از جنبه قضاوتی و هاي یکدیگر اعتبار دهند.و به گفتهباشند.

شود.آمیز میکاهد که همین باعث تقویت ارتباط و افزایش رفتار محبتارزیابی جملات گفتگوي آنها می
بیان افکار و شود زوجین رفتار یکدیگر را درك کنند و کمتر مقاومت نشان دهند.نیز باعث میهمدلی،

که این به کاهش فاصله شود.صادق بودن میخود افشایی واحساسات مثبت و منفی نیز باعث افزایش میزان،
و روحی مزمن و طولانی هاي جسمی جانبازان به دلیل آسیبکند.عاطفی زوجین بسیار کمک می ـروانی 

تواند بر صمیمیت که همین مساله میمدت ممکن است بیشتر از عواطف منفی مثل خشم و تنفر رنج ببرند.
سالم هیجانات و احساسات منفی در کاهش لذا ایجاد فضاي امن براي ابراززناشویی اثر منفی داشته باشد.

کند که راه مهارت حل مساله به زوجین کمک میتاثیر دارد.اثرات منفی آن و افزایش احساسات مثبت،
و حس همکاري و یکدلی بیشتري پیدا کنند و میزان توافق آنها هاي رفع مشکلات را بررسی نمایند.حل

که این خود یکی از سرزنش و انتقاد با مشارکت هم مشکلات را رفع نمایند.یعنی به جاي نزاع،افزایش یابد.
هاي ارتباطی در به طور کلی با آموزش مهارتیش توافق و صمیمیت زوجین است.عوامل بسیار مهم در افزا

در محبت و علاقه بیشتري نسبت به یکدیگر به دست آوردند.همدلی،زوجین حمایت،این برنامه و کاربرد آن،
این کردند. ها و احساسات خود را بدون ترس از ارزیابی و قضاوت بیانتر نیازها و خواستهجو ایجاد شده راحت

خود افشایی به صادق بودن زوجین کمک کرد و همه اینها از عوامل تاثیرگذار در پایبندي و تعهد زوجین به 
هاي فوق بر میزان صمیمیت زوجین تاثیر گذار باشد.توان انتظار داشت که آموزش مهارتیکدیگر شد. لذا می

است که زوجین به دلیل تعصب و مسانل یادآوري این نکته هاي کیفی این پژوهش،از جمله یافته
ها و اما انجام مصاحبهدادند.فرهنگی در خصوص برگزاري کلاسها به صورت گروهی مقاومت نشان می

در واقع حضور یک هاي اولیه با زوجین بسیاري از باورهاي نادرست در این زمینه را برطرف ساخت.مشاوره
وم و فرهنگ خودزوجین بود که توانست کارگاه را با گویش محلی مشاور خانم براي اولین بار که متعلق به ب

از جمله دیگر عوامل تاثیر گذار این برنامه بود.کردي برگزار کند و حس اعتماد آنها را جلب کند،
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A Study on The effect of training communication skills with cognitive-

Behavioral approach on Marital intimacy among veterans' couple refering 

to boniede shahid javanrod city.

T. Zandipoor,ph.d.

S.Ahmadi,M.A.

Abstract:

the general objective of the present research is to examine the effectivness 

of training in communication skills with a cognitive-Behavioral approach on 

spouses' Marital intimacy among veterans' couple.The present study is a pseudo –

Experimental Research of pre – test and post-test with control group.The 

participants were chosen from among those couple referring to department of 

social worter of(Bonyade shahid)in javanrod city in for 4 months. The statistical 

sample included 20 veterans couples who were selected from available samples 

and were substituted in two experimental and control sgroup. The selected 

couples were thought communication skills for about 8  session(16 hours). The 

teaching was  based on cognitive-Behavioral approach. At the end we had a post-

test for both groups. Instruments was of Marital Intimacy Questionnaire of 

Stephan Vanden Broucke(1995) , with 5 factors including (intimacy , agreement , 

love expression , honesty , commitment). Both experimental and control groups 

were subjected to pre and post tests.The results were analysed with covariate 

using SPSS software.The research findings showed that training in 

communicative skills with a cognitive-Behavioral approach positively influences 

general  Marital intimacy and traning communication  skills in veterans couples.

.Key words: communication skills , cognitive-Behavioral approach , 

Marital intimacy , veterans. 
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